
 Ω Differenzen überwinden  
 Ω Zusammenarbeit verbessern  
 Ω Partizipation stärken

Kontaktinfo



Zusammenmarbeit ist die Basis 
des Erfolgs. Dazu begleite ich seit 
2015 Menschen in Unternehmen  
und Organisationen mit:

· Mediation (Konfliktlösung)

·  Moderation (Klausur, Strategie 
und Diskussionen)

·  Partizipation (Stakeholder- und 
Öffentlich keitsbeteiligung) 

Worüber sollten wir reden?

·  Wie kann ich Dich / Dein Unter
nehmen direkt unterstützen?

·  Womit kann ich in Deinem  
Netzwerk positives bewirken?  



Kontakt

Ralf Hasford 
Zertifizierter Mediator · Moderator 

+49 30 23639390

moderation@hasford.de

https://hasford.de

Goßlerstraße 22 · 12161 Berlin

USt. ID:  DE241815354
 
Von zwei bis zweitausend Personen | Deutschlandweit  
im Ein satz in Wirtschaft, Verwaltung und Organi sa tion en.  

mailto:moderation%40hasford.de?subject=
https://hasford.de


Kosteneffizient  
und zeitsparend

Zielführend aber 
ergebnisoffen diskutieren

Zielorientiert mit offenen 
Karten verhandeln

Im Anschluss kooperativ 
zusammenarbeiten

Freiwilliges außer
gerichtliches Verfahren

Wertschätzend 
Vereinbarungen treffen

Konflikte beenden  
Spannungen abbauen

Kommunikation  
wieder aufnehmen

Seit 2015 werde ich zur Prävention  
und Lösung von Konflikten gerufen. 

Mit Mediation beende ich Konflikte in 
der Führung, in Teams sowie bei der 
organisiations- bzw. organisations-
übergreifenden Zusammenarbeit.  



Moderation:  
Ziele > Strategie > Umsetzung. 

Meine Moderation läßt Euch die häufig 
auftretenden Verständigungs probleme 
leicht überwinden. 

Meine Aufgabe sehe ich darin, für  
Aus gleich zu sorgen um zielbewusst  
zu Ergebnissen zu finden, die im Alltag  
bei der Umsetzung Bestand haben.

Reserviert  
für Deine Klausur, 

Stratgeie-Meeting, 
Diskussion …



Gelingende Teilhabe & Beteiligung:  
Strukturwandel und Organisations-
entwicklung partizipativ gestalten.

Ich gestalte, begleite und führe:

• offen und wertschätzend diskutieren 
• Risiken und Chancen analysieren 
• Ziele und Strategien definieren 
• Ausgleichsverpflichtungen vereinbaren 
•   Alltagstauglich umsetzen

1) Idee & Projekt

2) Stakeholder

3) Information
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Erfolgreiche Zusammenarbeit und Partizipation

bedeutet den Erhalt oder Erweiterung von Kompetenzen sowie der  

Skalierbarkeit bei gleichzeitiger Beteiligung aller relevanten Stakeholder. 

Das bedarf einer: 

• guter Kommunikation

• pragmatischen Strukturen

• motivierenden Mitbestimmung bis hin zur Selbstorganisation

• transparenten Berichts und Beschlusswegen

Doch wo Menschen zusammen arbeiten sind Konflikte unausweichlich.  

In meinem Arbeitsalltag erfahre ich das zur Genüge. 

… Konflikte präsentieren sich als Ärgernis?  

… Weisen sie auf die Notwendigkeiten von Weiterentwicklung hin?  

… Igno riert oder halbherzig bearbeitet, verstärken sie sich.

Weg vom Konflikt – hin zur Zusammenarbeit

Supervision, präventives Konfliktmanagement und Kommunikations-

Trainings schaffen Klarheit, zeigen Wege und konsequente nächste 

Schritte auf. Sie geben Orientierung für den wertschätzenden Umgang 

miteinander. 

Übermäßige Belastung oder Unsicherheit führen zu Streit, bis hin zum 

hoch eskalierter Konflikt. Mediation ist ein freiwilliges, vertrauliches, 

strukturiertes und aussergerichtliches Verfahren zur Konfliktlösung.  

Als Mediator leite ich sie dabei, die Probleme zu fokussieren, sich aus-

zusprechen und Ausgleichsverpflichtungen sowie verbindliche Verein-

barungen zu treffen. Mit Empathie und Sachverstand bin ich zu jeder  

Zeit der Allparteilichkeit verpflichtet und wahre die Neutralität. 

Die gute Nachricht: 

Jede:r der nicht um sein Recht kämpft, kann nach der Lösung von Streitig-

keiten, Gesprächsabbrüchen und selbst hocheskalierten Konflikten die 

Zusammenarbeit umso erfolgreicher aufnehmen. 
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