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DiskussioN fuihren auffangen? Konflikt auflosen:

»Nur der Konsens ermaglicht wirksame
Zusammenarbeit und strategischen Erfolg.
Mit Empathie und auf Fakten beruhend,
baue ich mit Euch die Briicken dahin.”

Ralf Hasford

Mediation + Moderation Hasford
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Klausur Kommunikation Zusammenarbeit Konfliktlosung

Strategieentwicklung Teamentwicklung Teilhabe/Beteiligung Verhandlungen
Zieldefinition Motivation Konfliktmanagement Vereinbarungen

* Zusammenarbeit verbessern
* Differenzen tiberwinden
* Zukunftsweisende Strategien definieren

- Moderation
Vision — Ziele — Strategie, Klausur, Workshop, Diskussionen

(zu Kultur, Kommunikation, Informationsfluf3, Beschluf- und Berichtswege)

- Mediation

Konfliktlosung, Verhandlungsfihrung, Vereinbarungen
- Supervision

Kommunikation, Teamentwicklung, Motivation

- Pravention
Konfliktmanagement, Beteiligung nach UNYCRA® Modell
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Erfolg bedarf einer guten Basis!

- Lahmende Konflikte beenden
- Die Zusammenarbeit strategisch gestalten
- Die Kommunikation zielfihrend organisieren

Dazu biete ich:

- Moderation (Klausur, Strategie, Diskussionen
und Konfliktmanagement)

- Mediation  (Konfliktlésung, Supervision,
Verhandlungsfthrung)

- Pravention (Kommunikations-, Informations-,

Beschluf- und Berichtswege)

Wirtschaft und Gesellschaft begleiten:

Eine zielfuhrende und konfliktfreie Kommunikation ist
der Schliissel fiir eine kooperatives Miteinander. Seit
2015 moderiere ich den Austausch zwischen Menschen.
Dabei bringe ich Ideen, Ziele und Bediirfnisse zusammen.

Seit 2016 werde ich zur Lésung von Konflikten gerufen.
Als Organisations-Mediator (Zertifizierung 2023) beende
ich Streit und Auseinandersetzung in der Fiihrung,
zwischen Einzelpersonen sowie in organisiationsinternen

wie organisationsuibergreifenden Projekten.




HASFORD

Ich freue mich auf.
die Zusammenarbelt
mit Ihnen!

Ralf Hasford
Zertifizierter Mediator /
systemischer Moderator

Mediation + Moderation Hasford
Goflerstrale 22, 12161 Berlin-Friedenau
+49 (0)30 2363 9390
moderation@hasford.de
www.hasford.de

Vita:

‘25 ... UNYCRA® Beteiligungsmodell

‘24 ... Supervision / Konfliktmanagement
‘24 ... Moderation Betroffenen Foren

‘23 ... Zertifizierter Organisations-Mediator
‘22 ... BNI Unternehmernetzwerk

‘22 ... Zukunftscharta fur Nachhaltigkeit

22 ... Ehrenamt — Vereinsvorsitz

‘21 ... Ehrenamtliche Arbeit AGVorbereitung
(Endlagersuche hochradioaktiver Mll)

‘20 ... Zertifizierter Berater des BVMW
‘20 ... Remote Working / Online-Moderation

19 ... Assoziierter Partner Titan Projekt —

DevOps Plattform fir Prozessintegration

15 ... Zertifizierter systemischer Moderator

Organisation und Konflikt
)15 ... Geschiftsfuhrender Gesellschafter
‘15/17 ... Berater Offensive Mittelstand
‘08 ... Start in die Selbststdndigkeit
‘00 ... Prozessoptimierung / Projektmanagement
‘93 ... Designagentur, Grafikburo, Druckerei
‘91 ... Ausbildung: Medientechniker
‘88 ... Wehrdienst
‘82 ... Rundfunktechnik Angestellter

‘65 ... *Berlin-Staaken

Kundenliste:

(Auszug)

Aachener Siedlungs- und Wohnungs-
gesellschaft mbH Kéln

academus GmbH (i.G.)

acatech — Deutsche Akademie der
Technikwissenschaften

acht+ Baumanagement + Immobilien-
beratung GmbH

ada Learning GmbH

Advalux

Agentur fiir Arbeit Bielefeld

Agentur fiir Arbeit Potsdam

Anke Feddersen GbR

Aktiv gegen sexualisierte Gewalt
(Diakonie / EKD)

apergu Verlagsgesellschaft mbH
AQM3 Mittelstandsconsulting GmbH
Arbeit gestalten Beratungsgesellschaft
Architekten + Ingenieure Brandschutz
AVZ Event GmbH

a.v.e. Energieberatung & Planung
GmbH BAMgA

Behrens-Wéhlk GmbH & Co. KG
Bezirksamt Lichtenberg von Berlin
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf
Abt. Wirtschaft, StraRen und Griinfl.
BFSB Bundesvereinigung Fachplaner
und Sachverstindige e.V.

BIG direkt gesund

BIOTRONIK SE & Co. KG

BIOTRONIK Vertriebs GmbH &

Co. KG

BKK Dachverband e.V.
BruderhausDiakonie

Bundesamt fiir die Sicherheit der
nuklearen Entsorgung

Bundesamt fiir Verbraucherschutz
und Lebensmittelsicherheit
Bundesgiitegemeinschaft Instandset-
zung von Betonbauwerken e.V.
Bundesinstitut fiir Risikobewertung
Bundestechnologiezentrum fiir Elekt-
ro- und Informationstechnik e. V.
BVG (FRF-RW2)

camera obscura Gesellschaft fiir
Print-& Medientechnik mbH

Career Partner GmbH

CCBG Cardio Centrum Berlin GmbH
Chemservice S.A.

CJD Zehnthof Essen

Confiserie Dubenkropp

Conti Temic microelectronic GmbH
CosmosDirekt

creative eWorx

Cushman & Wakefield acht+ GmbH
Deutsche Angestellten-Akademie GmbH
Deutsche Gesellschaft fiir Erndh-
rungsmedizin e. V.

Deutsche Kinder und Jugendstiftung
Deutsche Stiftung fiir chronisch Kranke
Deutscher Berufsverband fiir Pflege-
berufe Nordost e.V.

Deutsches Zentrum fiir Luft- und
Raumfahrte. V.

DEWOG TREUHAND GmbH
Diakonie Deutschland Evangelisches
Werk fiir Diakonie und Entwicklung e.V.
Die Autobahn GmbH des Bundes
Dosse Immobilien GmbH

Dr. Cristina Schurwanz und

Dr. Karl-Ulrich Johann
DRK-Landesverband Niedersachsen
ECOS TECHNOLOGY GMBH
EKD Nordkirchen

Embassy - Androschin, Asemann,
Mack Partnerschaft
Fachgemeinschaft Bau Berlin und
Brandenburge.V.
Fachhochschule Erfurt

Ferdinand Kégler & Kollegen
Fischer, Romy

Fleischwolf & Lotte GbR
Fontshop AG
Forstwirtschaftliche Vereinigung
Schwibischer Limes w. V.
Frauenarztpraxis Friedenau
Fraunhofer-Gesellschaft e. V.

gbk-Giitegemeinschaft Buskomfort e.V.

Gesundheitsmanagment fiir Beruf
und Karriere

GrofRe Landesloge der Freimaurer von
Deutschland e.V.

Grundwert Real Estate Beteiligungs-AG
Handwerkskammer Frankfurt/Oder
Handwerkskammer Hamburg

Haus der Balance

Hausengel Berlin

Hochschulalianz Ruhr

Hérakustik Keutmann GbR
ibmu.de® Ingenieurgesellschaft
IHK-Projektgesellschaft mbH Ost-
brandenburg

Infor (Deutschland) GmbH
InfraOpt® GmbH

Institut fiir Sozialmedizin und Ge-
sundheitssystemforschung (ISMG)
Institut fiir Technologie und Arbeit
(ITA) eV.

ISBW gGmbH - Institut fiir Sozialfor-
schung und berufliche Weiterbildung
IT-Dienstleistungsgesellschaft mbH
Emsland

itelligence AG

Jobcenter Berlin Tempelhof-Schéne-
berg

Johanniter-Unfall-Hilfe e. V.
Kaengoo Kinderbetreuungs g.GmbH
Kanschur GbR, Druck & Gravur
Kardionetzwerk e.V.
Kindertagesstatte Bienenschwarm
KNAUER Wissenschaftlicher Gerite-
bau Dr. Ing. Herbert Knauer GmbH
Konzept 17 GmbH

Korese Kongress- und Reiseservice
KreativititsSchulzentrum Berlin
gGmbH

Kreishandwerkerschaft Main-Taunus
Kreisstadt Bergheim Biirgermeister
LAN-COM-East GmbH
Landeskreditbank Baden-Wiirttem-
berg - Férderbank

Lehmann Media GmbH
Leibniz-Gemeinschaft e.V.

Link-SEO

Marien-Gruppe | St. Marien e. V.
MCB - Medical Center Berlin
mediamid digital services GmbH
Medieninnovationszentrum
Babelsberg mibb GmbH

Ministerium fiir Inneres,
Kommunales, Wohnen und Sport
Schleswig-Holstein

Moeller Operating Engineering GmbH
NABU Brandenburg — Naturschutz-
bund Brandenburg e.V.

NETFOX AG

Netzwerk Wunsiedel ist bunt

nice:-) Agentur fiir Kommunikation
GmbH

Ordnungsamt Friedrichshain-
Kreuzberg

Paritatischer Wohlfahrtsverband
Niedersachsen e.V.

Park-Klinik Weissensee

Phinove e.V.

PKN Datenkommunikations GmbH
Popp Projektmanagement Berlin
Robert Koch-Institut Wildau
Ruksaldruck GmbH und Co. KG Repro
plus Offset

SCHIKKON Holding GmbH
Seniorenresidenz Dresden Freuden-
stadt GmbH & Co. KG

SIG Combibloc Group AG

SILICA Verfahrenstechnik GmbH
Sommer & Strassburger Edelstahlan-
lagenbau GmbH & Co.KG

Sorena GmbH

Spree, Reinhard

Squircle Design und Kommunikation
Stadtmarketing Kellinghusen
Stadtwerke Schwedt GmbH
StaffCoach GmbH

stoffers/steinicke GbR, Anna Stoffers
Tchibo Manufacturing GmbH &

Co. KG

Technische Hochschule Ingolstadt
Technische Hochschule Wildau
Technische Universitit Berlin
TEP — Terra Energy Projects GmbH
TNP Agentur fiir Kommunikation GmbH
Transferagentur Hessen

TRIEBEL GmbH

Treucon Bau und Boden Investitions-
u. Immobilienges. mbH & Co.
UBIRCH GmbH

Universitit Duisburg-Essen (Uni DUE)
Universitit Koblenz-Landau, Campus
Koblenz

Unternehmensberatung B. Hartlapp
UrbanVolution UG

Verbund Beratender Unternehmer e.V.
VDI/VDE Innovation + Technik GmbH
Versatel GmbH

VertriebsChecker.de

Violence Prevention Network e.V.
Waldeck Rechtsanwilte PartmbB
Wall-Aktiengesellschaft

WallDecaux

wandrey GmbH
Wirtschaftsférderung Land Branden-
burg GmbH (WFBB)
Wirtschaftsférderung LUBECK GmbH
LUBECK Business Development Corp.
Wissenschaftliche Gerdtebau Dr. Ing.
Herbert Knauer GmbH
Zahnarztpraxis K82
Zukunft.Coburg.Digital GmbH




