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Den digitalen Wandel gestalten.

Lieferanten-  
Kommunikation 

/ Einkauf

Wissen /  
Ausbildung

Definierte  
Prozesse

Verwaltung

Arbeits- 
planung &  
-vorbe rei  - 

tung

Produktion 
Logistik 
Service

Kunden- 
Kommunikation 

/ Vertrieb

6) C
yber-physische System umfassen alle Daten von der Planung über Produktion bis zum

 Service

5) V
erket ete betriebsübergreifende Prozesse

4) V
erket ete interne Prozesse

3) V
erket ete Lösungen

2) In
sellösungen

1) E
inzelne Dinge / Gegenstände / Personen

Einsatz von 
Computer, Smart 

Phone, Tablet, 
Officeprogramm 

und Email.
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Digitalradar | Entdecken Sie Ihr Potential:

Geschäftsmodell 
Produktion 
Produkt / Service 
Kommunikation 

… wird realisiert 
… noch aktuell  
… älter zwölf Monate 
… nicht definiert  

Digital  
 Strategie 

Chancen &  
Risiken

Umgang  
mit Daten
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Produkte / Leistungen

Definierte Prozesse

Führung, HR,  
Mitarbeiter*innen

Verwaltung / Umgang  
mit Daten

Arbeitsplanung  
& -vorbereitung

Produktion, Logistik,  
Service

Kunden-Kommunikation  
& Vertrieb

Lieferanten-Kommu nika tion  
& Einkauf

Fachwissen /  
Weiterbildung

Computer,  
Smart Phone,  
Laptop / Tablet,  
Officeprogramme  
und Email:

1) Einzelne Dinge /  
Gegenstände / 
Personen: 2) Insellösungen:

3) Verketete  
Lösungen:

4) Interne  
Prozesse:

5) Betriebs-
übergreifende  
Prozesse:

6) Cyber-physisches 
Systeme – CPS inkl. 
autonomer Software, 
Algorithmen, künst-
licher Intelligenz (KI):

Zukunftswerkstatt: Den digitalen Wandel gestalten
Potentialradar … Wo steht mein Unternehmen heute? Was setzen wir bereits ein? Wohin soll sich mein Unternehmen entwickeln? 
Im ersten Schrit wurde der Ausgangspunkt analysiert und über Chancen und Risiken gesprochen. Nun folgt die Konkretisierung.
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